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Formation a ['ingénierie de projets touristiques

B CONTEXTE

En fixant I’objectif de 10 millions de touristes a 1’horizon 2010 et en définissant les
grandes orientations stratégiques a mettre en ceuvre pour y parvenir, le Discours Royal
du 10 janvier 2001 a Marrakech constitue 1’acte fondateur d’une nouvelle politique
touristique.

Avec la vision stratégique de transformer cette industrie d’avenir en locomotive du
développement, avec la volonté politique de construire « 1’assise fondamentale » pour
triompher dans le «Jihad économique et social » que le royaume « meéne avec
confiance, détermination et ambition », le Discours Royal érige le tourisme en priorité
nationale, dans le cadre d’un projet d’envergure qui engage chaque citoyen marocain.

La formation dans ce secteur d’activité s’inscrit comme un moyen de développement
des compétences. Le défi est de professionnaliser les acteurs pour garantir a tous les
opérateurs une chaine aux maillons efficaces, conscients des enjeux, motivés,
supportant les projets, encourageant I’ Accueil de qualité.

m OBJECTIES

Former des acteurs publics et privés du développement touristique régional aux outils
méthodologiques et aux instruments innovants.

m PUBLIC

Cette formation est destinée a un public composé :
1. DE CADRES ET DE CHEFS DE SERVICE

< Des Wilayas, des Communes, des Provinces (services des affaires
touristiques)

< Du Conseil Régional

< De I’Inspection Régionale de I’Aménagement du Territoire
< Des D¢légations Régionales du Tourisme

< Des Agences Urbaines

< Des Chambres de Commerce

2. DEPORTEURS DE PROJETS 1SSUS DU MONDE ASSOCIATIF ET PRIVE
3. D’ETUDIANTS DOCTORANTS ( PERFECTIONNEMENTS DE HAUT NIVEAU)

B RESULTATS ATTENDUS

Pré-figuration d’une équipe inter-institutionnelle composée d’acteurs et d’opérateurs
publics et privés, en capacité de former, d’encadrer, d’initier, d’impulser, de
coordonner et d’accompagner, des projets de développement touristique régional en
partenariat avec les porteurs de projets
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B AXES DE FORMATION

1. DIAGNOSTIC
< Etude des concepts et définitions

< Identification des partenaires
< Inventaire des sites

< Présentation des orientations et

4. TECHNIQUES DE MISE EN MARCHE

X

Outils de financement
E-tourisme
Marketing de destination

Mises en réseaux

lignes de force de I’accord-cadre
2001/2010 et du plan de

développement régional 5. MISE EN CEUVRE DE PROJETS

TOURISTIQUES DURABLES :

< Ecotourisme
2. CONNAISSANCE DES OUTILS
METHODOLOGIQUES D’EVALUATION
TOURISTIQUE

1 Schémas de développement
touristique

< Agritourisme

< Tourisme culturel
< Tourisme rural

< Tourisme urbain
Statistiques < Tourisme balnéaire
Comptes Satellites du Tourisme

Observatoires 6. TUTORAT DE PROJETS

X X X X

Indicateurs

3. INGENIERIE
< M¢éthodologies de projets
< Création
< Conduite
< Suivi

< Evaluation

m INGENIERIE ET COORDINATION GENERALE
ADREP

m INTERVENANTS

Formateurs, experts, professionnels, Institutionnels marocains et frangais.

B MODALITES PEDAGOGIQUES

Cette formation s’adresse a des personnes en activité.

Elle est organisée sous forme de modules comprenant des enseignements théoriques,
des ¢échanges d’expériences, des applications pratiques (actions pilotes, ateliers
thématiques).

Elle sera validée par une attestation de formation délivrée par les organismes de
formation ISITT et ADREP.

Son suivi et son contrdle sont assurés par un Comité de Pilotage.
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m COMITE DE PILOTAGE

MISSIONS
< Sélection de candidats

< Suivi et régulation
< Evaluation
< Diffusion et communication

COMPOSITION
. Conseil Régional Tanger/Tetouan

1 Conseil Régional PACA

= ISITT (Institut Supérieur International du Tourisme de Tanger)
= Inspection Régionale de I’ Aménagement du Territoire

. DRT (Direction Régionale du Tourisme)

m MODALITES PRATIQUES

INSCRIPTION
Dossiers de candidatures déposés aupres de ’ISITT (1% mars)

< Accord de I’employeur
<+ C.V.
< Dossier administratif

< Lettre de motivation et d’engagement a suivre la totalité de la formation et a la
mettre en ceuvre

Examen des dossiers par le Comité de pilotage

La formation se déroulera du 18 mars au 31 décembre 2002. Elle sera organisée en 10
modules de 40 heures. Le premier module se déroulera du 18 au 22 mars.

m LIEU DE FORMATION : ISITT,

Tanger et ses environs

s CONTACTS

ISITT : Khadir AMRAOUI ADREP : Bernard BANOS
Institut  Supérieur International du Le Bel Ormeau bat. H,
Tourisme de Tanger 373 av. Jean-Paul Coste,

Baie de Tanger BP 651, Tanger 13 100 Aix-en-Provence France
MAROC Tel : 0033 4 42 91 50 80

Tel : 94.59.04 - 94 63 29 Fax : 0033 4 42 91 50 81

Fax : 94.59.05 e-mail : direction@adrep.fr
e-mail : isit@iam.net.ma
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